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Omalla uralla-hankkeen tiimoilta jarjestettiin kunnan henkiléstélle tyéhyvinvointikysely
tammikuussa 2024. Koska kysely liittyi Kevan rahoittamaan hankkeeseen, tehtiin se Kevan

jdrjestelman kautta. Tamén vuoksi lahes kaikissa kysymyksissa on saatavilla myés muiden
organisaatioiden tuottamaa verrokkiaineistoa.

Huomaattehan, etté kyselypohjaan ei voinut liséta avoimia kysymyksi& ja omien kysymysten
lisaaminen oli rajoitettua vertailuaineiston ker&amisen vuoksi. Kyselyn lopussa oli kuitenkin
muutama henkiléstékyselysta tuttu kysymys.

12.3.—19.4.2024 avoinna oleva tydurakysely tdydent&a osaltaan tata kyselyda. Hankkeen myéta
tulossa on my&s muita kyselyjé.

Tamaén kyselyn tulokset liitetaén osaksi vuoden 2023 henkiléstéraporttia, joten tuloksia késitelléan
niin HEPO-ryhmassa. tyésuojelutoimikunnassa, kunnanhallituksessa kuin valtuustossakin.

Kyselyyn vastasi 139 henkil6é eli 12 henkil6d enemmaén kuin vuonna 2022. Vastausprosentti on 46
% = vuonna 2022 vastaava luku oli 40 %.
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Tydyhteisdssani pystytaan kasittelemaan ja ratkaisemaan ristiriitoja
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Tyoyhteisdjen ristiriitojen ratkaisukyvyn suhteen kunnassa ollaan melko samalla tasolla
kuin muissakin kyselyn tehneissé julkisissa organisaatioissa. Keskiarvo on 3,8 eli lahella

"melko samaa mielta” eli 4-tasoa. Kuitenkin tamankin osalta tilannetta on mahdollista

kehittaa esimerkiksi esihenkildtyon, tyéyhteisotaitojen ja yhteisten toimintamallien
kehittamisella.
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Tyoyhteisdjen luottamuksellisen ilmapiirin suhteen kunnassa ollaan melko samalla tasolla
kuin muissakin kyselyn tehneissé julkisissa organisaatioissa. Keskiarvo on 3,8 eli lahella

”"melko samaa mielta” eli 4-tasoa. Kuitenkin my®&s taman tekijén osalta tilannetta on

mahdollista kehittaa esimerkiksi esihenkiléty6n, tyéyhteisétaitojen ja yhteisten
toimintamallien kehittamisella.
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Yhteistyd yksikdiden valilla toimii hyvin
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Yhteistyd kunnan yksikéiden vaililla on kahta aiempaa kohta alhaisempi, keskiarvon ollessa 3,4.
Hankkeen tavoitteena on edistdd uvusia toimintamalleja ja yhteisia kédytdnteitd, minka lisdksi
yhteistydn edistamisesta voidaan jdGriestad esihenkilétyépajoja ja henkiléstétilaisuuksia.
Tydurakyselyssa on téhan mennessa esille tuotu esimerkiksi tiedonkulun ongelmat yksikkéjen
valilla.
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Ty6yksikkdjen yhteisten toimintatapojen noudattaminen on kohtuullisella tasolla keskiarvon ollessa
3,7. Kuitenkin esimerkiksi verrokkiorganisaatioihin néhden kehitettévéaa edelleen kuitenkin on.

Hankkeen tavoitteena on juuri yhteisten toimintatapojen liséadminen, mihin osaltaan kuuluu myés
tySyhteiso- ja esihenkilétaitojen kehittadminen.
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Taman kysymyksen perusteella yksikdissa tyontekijat tietdvat yksikon tarkeimmat tehtévat ja
toimintatavat suhteellisen hyvin, sillé keskiarvo on “melko samaa mielta”. Myés téysin samaa
mielta olevia on téassa kohdassa aiempaa enemmén. Toki myds eri mielta olevia on, joten tassdkin

lienee kehitettdvad tulosten yhtendistamiseksi.
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Tyé tarjoaa minulle mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen -kysymyksen vastausten
keskiarvo oli 3,9. Tdma on suhteellisen hyva tulos, mutta kuitenkin melko eri mielté ja eri taysin eri
mielta olevia on tassdkin verrattain paljon, vaihtelua siis on. Tamé voi olla osaltaan
tyétehtéviésidonnaista, mutta asiaa voidaan kehittéa esimerkiksi tydurakeskusteluiden,
tyénkiertovaihtoehtojen ja kouluttautumismahdollisuuksien my6té - juuri néita kaytanteita
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hankkeessa on tavoitteena kehittéaa.
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Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti

Keskiarvo: 4,2 Keskihajonta 0,8 Vastaajia: 138

Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti

== Tulos === Ed.tulos === \errokki

Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti

e

== ] Taysin eri mielta == 2 Melko eri mielta 3 En samaa enka eri mielta
== 4 Melko samaa mielta === 5 Taysin samaa mielta

Tulos [RE

Verrokit 1=z

0 20 40 60 80 100

Voin kayttaa tietojani ja taitojani monipuolisesti -kysymyksessa keskiarvo on yli neljén, mika on
korkeampi muihin kysymyksiin nédhden, vaikka vertailuorganisaatioihin néhden olemmekin
héntépadssa. Keskimaarin henkilosté kokee saavansa kéyttéaéd osaamistaan hyddyksi, mutta toki
on hyva olla tietoinen siitd, ettda kaikki eivét nain suinkaan koe.
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42,4 % kyselyyn vastanneista kokee olevansa melko samaa mielta siitd, etta heillé on tarpeeksi

aikaa saada tydnsda tehdyksi. 4 % on asiasta téaysin eri mielta ja 20,1 % melko eri mielta. Tassa
kysymyksess& kunnan vastaukset ovat verrokkiorganisaatioiden karkikastia, joten
valtakunnallisesti ajatellen tilanne on monessa paikassa huonompi. Esimerkiksi
kehityskeskusteluké&ytéinngilla, esihenkildvalmennuksilla, tyéurakeskusteluilla ja tyékyvyn
tukimalleilla tata tilannetta voidaan entisestédn edistéda hankkeen toimesta.
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Tyéntekijat kokevat voivansa vaikuttaa tydténsa koskeviin asioihin keskimaéarin melko hyvin, sillé
keskiarvo kysymyksen osalta on 3,9. Verrokkiorganisaatioihin ndhden olemme asian suhteen ns.
keskikastia. Kuitenkin meillé on yli 10 % my®&s heitd, jotka ovat asiasta taysin eri mielta tai melko
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eri mieltd, joten yhtenaisi& kaytédnteitd ja yhteistyon edistémista varmastikin tarvitaan.
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Voimavarojen suhteen olemme niin ik&éan verrokkikuntiin ndhden puolivélin paikkeilla. Keskiarvo

kysymyksessé on 3,8, joten valtaosa vastanneista kokee voimavarojensa muutosten kohtaamisiin
ja uvusiin haasteisiin olevan hyvéit. Eri mielté olevien m&éara on Suomussalmella suhteellisesti
pienempi kuin verrokkiorganisaatioissa, mutta kuitenkin on todettava, etta tydssajaksamisen
tukiohjelma, matalan kynnyksen keskusteluapu ja erilaiset jaksamisen tuen vaihtoehdot ovat
tarpeen.
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Kyselyyn vastanneista tydntekijdistd 36,2 % on paivittdin innostunut tydstéaan, minka osalta olemme
verrokkiorganisaatioita jdljessd. Muutaman kerran viikossa tai kerran viikossa tydstaan
innostuneita tai on taas Suomussalmen kunnan hiukan enemmadén. Taman osalta kehitettavaa
varmastikin on tydmotivaation ja innostumisen lisa&miseksi. Hankkeen toimenpiteita ajatellen
tyourakeskustelut, erilaiset tyon mukauttamisen mallit ja esihenkiltydn kehittdminen voivat
edistda téta.
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Valtaosa kyselyyn vastanneista kokee, etta hénen ja hdnen esihenkilénsa vaililla vallitsee
luottamuksellinen ilmapiiri. Melko samaa mielta asiasta oli 40,3 % ja taysin samaa mielt& 43,9 %.

Keskiarvo on siis yli nelja, mutta huomioitavaa on, ettd osa tydntekijoista on kuitenkin asiasta eri
mieltd, melko eri mielta tai ei samaa eiké& eri mieltd. Asiaan voidaan vaikuttaa muun muassa
esihenkilévalmennuksilla ja kaikille yhtendgisilla k&ytdnteilla seké lisaamalla tydyhteison sisaista
vuorovaikutusta - erityisesti tydntekijan ja esihenkilon keskingista vuorovaikutusta ja

keskustelutilanteita.
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Esihenkil6tydhén liittyy keskeisesti tydntekijéiden kanssa keskustelu tyéhén ja tydyhteiséon
liittyvist& asioista. Keskiarvo tamén kysymyksen kohdalla oli 3,7, minké& osalta olemme
verrokkiorganisaatioihin néhden hantépadssa. Keskiarvo sinélléan on ihan hyvéa, mutta tuloksista
on selkedsti havaittavissa, ettd esihenkildvalmennuksille ja erilaisilla keskustelumalleille on
tarvetta. Hankkeen osalta esimerkiksi esihenkilévalmennus, tydurakeskustelu, uusi
kehityskeskustelulomake ja ajankohtaiskeskustelujen malli tuovat kenties jotakin helpotusta
tilanteeseen.
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Niin ik@an palautteen antaminen on tdrked osa esihenkildtyéta. Yli puolet vastanneista kokee
saavansa esihenkilltaén palautetta siitd, miten tydssé on onnistuttu. Kuitenkin téssé on
kehitettévaa, silla keskiarvo olisi hyvé saada yli neljan. Havaittavissa on myés se, etta reilu
kolmannes vastanneista ei koe saavansa palautetta tasta tai ei ole asiasta samaa taikka eri mielta.
Hankkeen myétda tulossa on my®&s positiivisen palautteen tyépajoja.
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Esihenkil6n toiminnan puolueettomaksi ja oikeudenmukaiseksi kokee yli puolet vastanneista, joista
38,4 % on asiasta melko samaa mielta. Kuitenkin my®és téssé on kiinnitettévé huomiota siihen, etta
meilla on heitd, jotka ovat asiasta eri mielta tai melko eri mielt&. 20,3 % ei ollut asiasta samaa eiké
eri mielta. Verrokkikuntiin ndhden olemme héantapéadassa, vaikka keskiarvo meillékin on tassa

IGhella neljaa.
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Esihenkilon kokee innostavaksi ja kannustavaksi yli puolet vastanneista. Myds tamén kysymyksen
osalta hajontaa kuitenkin on. Esimerkiksi positiivisen palautteen tyépajat ja
esihenkilévalmennukset voivat hankkeen myétd ja toimenpiteiden jalkautuksen jdlkeen tahan
vaikuttaa - ainakin se on toivottava tulos, vaikka muutos voikin viedé aikaa.
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Ldhes kaksi kolmesta vastanneesta oli melko samaa tai samaa mielté siitd, etta strategiset
linjaukset ohjaavat heidén toimintaansa. Keskiarvo oli téassakin IGhellé neljaa, mutta selvésti on
viel@ niitd, joille strategiset linjaukset tai kuntastrategia eivat valttamatta ole tuttuja tai he eivit koe
sen ohjaavan toimintaa. Yksi hankkeen tavoitteista on edistaa henkiléstéasioiden huomiointia
kunnan strategiatydssa.
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Valtaosa vastanneista kokee, ettéd johtaminen organisaatiossa perustuu avoimuuteen. Kuitenkin yli
kolmannes on niitd, jotka eivat ole asiasta samaa taikka eri mielta, ovat melko eri mieltéa tai téysin
eri mielta. Keskiarvo on kolmen ja neljén vélimadilla, joten tassa on kunnan osalta kehitettavaa.
Verrokkiorganisaatioihin ndhden kunta on puolivélin paikkeilla. Hankkeen toimenpiteista

esimerkiksi yhtendiset ké&yt&nnot ja niiden yhtendinen noudattaminen seka tiedon I6ydettavyys
voivat edesauttaa taté tilannetta jonkin verran.
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Koko organisaation johtamistapaan liittyen melko tyytyvadisia tai taysin tyytyvaisia on yhteensa
noin 55 % vastanneista. yhteensé noin 45 % ei ole asiasta samaa eika eri mieltd, on melko eri mielta

tai téysin eri mieltd. Verrokkikuntiin nédhden olemme keskivaiheilla, silla keskiarvo on meilla 3,4.
Huomattavaa on, etta tédméan kysymyksen osalta myds verrokkikunnissa palkki on useita muita
kohtia alempana. Kunnan osalta témé kysymys ja aiemmin esitetty kysymys johtamisen
avoimuudesta ovat varmastikin osaltaan kytkdksissa toisiinsa. Hankkeen toimenpiteistd avoimen
johtamiskulttuurin ja yhtendisten kaytantdjen lisaaminen, tiedon I6ydettdvyyden parantaminen ja
esihenkildvalmennukset voivat tuoda joitakin ratkaisuja tahén teemaan liittyen.
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Tyéurajohtamisessa keskeinen asia on tyékyvyn seuraaminen ja sen muutoksiin reagoiminen.
Hanketta ajatellen témén kyselyn perusteella tilanne on kunnassa keskiméérin melko hyva
keskiarvon ollessa IGhes nelja. Kuitenkaan tassakadn yhteydessa ei voi sivuuttaa sité seikkaa, etta
yhteensa lahes kolmannes vastanneista ei ollut samaa eiké eri mieltd, oli melko eri mielté tai téysin
eri mielta. Tasta voidaan paditella, etta tyékyvyn tukemisen malleja on tarpeen kehittaé ja niitd on
tarpeen tiedottaa niin henkildstélle kuin esihenkilGillekin. Hanketta ajatellen ndiden mallien

luominen ja tiedottaminen on yksi hankkeen keskeisista tavoitteista.
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83 % kyselyyn vastanneesta henkilostésta suosittelisi kuntaa tyépaikkana tuttavalleen, miké& on

sinéllaén varsin kelpo tulos ja monia verrokkiorganisaatioita parempi. Kuitenkaan 16,6 % ei
suosittelisi kuntaa tydpaikkana tuttavalleen. Kevan kyselypohjaan ei voinut tassa yhteydessa
laittaa tarkentavia kysymyksia, mutta hankkeen aikana pyrimme saamaan téhéan teemaan
vastauksia. Parhaillaan avoinna olevan tydurakyselyn perusteella esimerkiksi kunta-alan palkkaus

ja tyén kuormittavuus voivat olla tahén vaikuttavia tekijoita.



Omatla,
walley Suemussalmen kunnaun tydhupinueintikysely 2024

=

Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan toimitaan kun

tydntekijan tydkyky on uhattuna?

'Kylla'-vastanneet: 6 y | Vastaajia: 139

Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan
toimitaan kun tyontekijan tyékyky on uhattuna?

= Tylos === Ed.tulos === Verrokki

100

Oletko tietoinen organisaatiosi toimintatavasta, jonka mukaan
toimitaan kun tyéntekijan tyokyky on uhattuna?

e

— Kyll3 Ei

Verrokit

80 100

Hankkeen tavoitteiden kannalta tdméa kysymys antaa todella térkeéé tietoa. Léhes 40 % kyselyyn
vastanneista ei tieda kunnan toimintatavasta, jonka mukaan toimitaan tyéntekijéan tyékyvyn
ollessa uhattuna. Toimintamalleja on edelleen kehitettéva, mutta erityisesti niisté taytyy tiedottaa,
mikéa koskee jo tdménkin hetkisia toimintamalleja.
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Kysymys tyéhyvinvoinnista on kunnan omasta henkilostokyselystéd otettu kysymys, joten
verrokkitietoja muista organisaatioista ei ole. Keskiarvo kysymyksessé oli 3,9, minké on 0,1
prosenttiyksikkéa parempi tulos kuin vuonna 2022. 79,1 % vastanneista kokee olevansa
tdysin samaa mielta tai melko samaa mielta tyéhyvinvointinsa hyvaésta tilasta. Tassakin
yhteydessa on kiinnitettdva huomiotas siiten, etté noin 12 % vastanneista kokee olevansa
asiasta melko eri mieltd tai tdysin eri mieltd. Vaikka kokonaisuutena tulos on varsin hyva,
on selvad, etté tyokyvyn tukemisen mallit, matalan kynnyksen keskusteluapu, tyén
joustavuus, tyénkierto ja esihenkilovalmennukset ovat térkeitda asian edistamisen kannalta.
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Tamé& on myds kunnan oma kysymys, joten verrokkitietoa ei ole. Innostusta ja iloa tydssédn kokee
IGhes kaksi kolmesta kyselyyn vastanneesta ollen asiasta melko samaa tai téysin samaa mielta.
Hiukan yli 12 % on asiasta melko erié tai tdysin erid mielta. Keskustelut tyduran tilanteesta
esihenkilon kanssa ja esimerkiksi tydnkierto, osittainen tyénkierto ja matalan kynnyksen

keskusteluapu voivat tuoda jotakin helpotuksia tahén teemaan liittyen. Tassa yhteydessa on hyva
edelleen korostaa myés kehityskeskustelun merkitysta.
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Keskimadrin kunnan tyéntekijét ovat melko samaa mielté siita, etta heidan ty8ympéristénsa
mahdollistaa turvallisen ja terveellisen tyéskentelyn. Jalleen tassakin kohtaa noin 12 % on asiasta
melko eri tai taysin eri mieltd. Suunnilleen saman verran vastanneista ei ollut asiasta samaa eika eri
mieltd. Keskiarvo on siis suhteellisen hyvéd, mutta my®&s toisen aéripadn tapauksia 16ytyy. Téassa
yhteydessa menettelymallit tyéterveyshuollon, esihenkilon ja tydntekijan valilla on hyva luoda
selkeiksi ja tiedon on oltava helposti |6ydettévissa. Talla hetkella menettelymallit toki ovat
k&aytdssa, mutta tietoisuus niista ei valttamatta ole kovin hyvé ja mallit kaipaavat ajantasaistamista.
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Tama kysymys on kunnan oma kysymys, jota on kéytetty henkilostokyselyssa. Vaihtoehtoasteikko
ei ole taysin sama kuin kunnan omassa kyselyss&, mutta kuitenkin joitain johtop&atoksia voidaan

vuoteen 2022 ndhden tehda. Melko samaa mielta ja tdysin samaa mielta olevien prosentuaalinen

osuus on nykyisella@n vuotta 2022 suurempi sen ollessa 40 % (33 % vuonna 2022). Toisaalta taysin
samaa mieltd olevien mé&dra on hiukan tuota vuotta pienempi. Melko eri mielté ja taysin eri mielta
olevien osuus on téna vuonna 21,7 prosenttiyksikkoé& pienempi kuin vuonna 2022. Tédmén suhteen on
kuitenkin oltava kriittinen, silléd kunnan omasta kyselysta puuttui vuonna 2022 neutraalimpi “en
samaa enkaé eri mieltd” -vaihtoehto, joten vastaukset ovat tuolloin helpommin ké&éntyneet
kielteisemmaén puolelle. Toisaalta voidaan ainakin toivoa, ettd TVA-jdrjestelmén pdivittdminen,
kunta-alan palkankorotukset ja henkilokohtaisen liséin periaatteet ovat saaneet aikaan positiivista
kehitysta. Toki edelleen on todettava, ettd toki keskiarvon toivoisi olevan korkeampi, mutta
osaltaan se heijastaa myés yleista trendia kunta-alan palkkauksesta. Tehtdavéankuvien
tarkastaminen ja tehtévien vaativuuden arvioinnin tekeminen ovat tarkedssa roolissa palkan
maddardytymisessd, mihin liittyen esihenkilékoulutusta voitaisiin edelleen jarjestaa.



