SOPIMUS VIRANOMAISTEHTAVIEN HOITAMISESTA

Kuntalain 54 §:n mukainen sopimus

1. Sopijapuolet
Taman sopimuksen osapuolina ovat Suomussalmen kunta seka Hyrynsalmen kunta.

Palvelun tilaajana toimii Hyrynsalmen kunta ja tuottajana Suomussalmen kunta.

2. Sopimuksen tavoitteet

Sopimuksen tavoitteena on turvata kotoutumislain (681/2023) mukaiset palvelut
yhteistyokunnissa. Yhteistoiminta turvaa kustannustehokkaasti palvelujen
saatavuuden ja lain edellytysten tayttamisen kotoutumistoiminnan jarjestamisesta.

3. Sopimuksen sisalto

Hyrynsalmen kunta antaa sopimuksessa maaritellyt kotoutumislain mukaiset ohjaus-,
neuvonta ja yhteiskuntaorientaation tehtavat Suomussalmen kunnalle.
Suomussalmen maahanmuuttopalveluissa tyollisyyspalvelujen ulkopuolisille
laaditaan kotoutumissuunnitelma, minka lisaksi sopimukseen sisaltyy lakisaateisen
neuvonnan ja ohjauksen tarjoaminen tydvoimapalvelujen piirissa oleville
kotoutumiseen liittyen.

Sopimus sisaltaa ne tehtavat, jotka on kotoutumislaissa (681/2023) saadetty kunnan
velvollisuuksiksi. Erillisessa liitteessa kuvatut tulkkauspalvelut kotoutumislain
mukaisille asiakkaille sisaltyvat sopimukseen.

Sopimukseen kuuluvia tehtéavia ovat:

-yhteiskuntaorientaation jarjestaminen tyollisyyspalvelujen ulkopuolisille asiakkaille
- kotoutumissuunnitelmien laatiminen tyéllisyyspalvelujen ulkopuolisille asiakkaille
- kotoutumiseen liittyva ohjaus ja neuvonta kaikille maahanmuuttaja-asiakkaille
kotoutumislain mukaisesti

- kotoutumiskoulutus maahanmuuttajille tarpeen vaatiessa

- tarvittaessa monialaisen kotoutumissuunnitelman laadinta yhdessa Kainuun
hyvinvointialueen kanssa

» Lisaksi sopimuksen puitteissa kuntien on mahdollista hyédyntaa Suomussalmen
kunnan asiantuntijaty6ta kotoutumispalvelujen kehittamiseen, neuvontaan tai
esimerkiksi esittelyyn toimielimille.



4. Ohjauksen ja neuvonnan jarjestaminen

Suomussalmen kunta tarjoaa kotoutumislain mukaista ohjausta ja neuvontaa
tarpeen mukaan. Tarpeen mukaan tai sovitusti saannollisesti kunnan ohjaajat voivat
vierailla Hyrynsalmella, jolloin kustannukset matkakustannuksineen laskutetaan.
Valimatkojen takia neuvonnassa ja ohjauksessa kaytetaan etayhteyksia ja
puhelintydskentelya (puhelut ja viestit). Paikkakunnalla tapahtuvia ohjauksia varten
asiakaskunta jarjestaa maahanmuuttopalveluille sopivan asiakastilan, jossa on
mahdollisuudet kasitella asiakastietoja luottamuksellisesti.

Kotoutumispalvelujen kaytannonjarjestelyista sovitaan erikseen erillisessa
aloituspalaverissa seka tarpeen tullen erikseen sovittavissa palavereissa.

5. Tehtavien hoidon seuranta

Seuranta- ja valvontavastuu sopimuksessa maariteltyjen tehtavien hoitamisesta
kuuluu molemmille sopimuskunnille.

Sopimuskunnat perustavat seurantaryhman, joka kokoontuu vahintaan kaksi kertaa
vuodessa. Seurantaryhma kasittelee yhteistyon kaytannon toimintaa, kehitystarpeita
seka sopimuksen kuntakohtaisiin liitteisiin tulevia muutoksia. Seurantaryhmaan
kuuluvat kuntien nimetyt yhteyshenkilot. Kokouksen koollekutsujana toimii
Suomussalmen kunta.

Tehtavien hoidon seurantaa varten asiakaskunta voi halutessaan pyytaa
valiaikatietoja kustannuksista, toiminnasta ja asiakkaiden maarasta. Suomussalmen
kunta koostaa valiaikatiedot kahden viikon kuluessa niiden pyytamishetkesta.

6. Kustannukset
Tassa sopimuksessa tarkoitettujen tehtavien hoitamista koskevien palkka- ja

matkakustannusten laskutus tapahtuu toteuman mukaisesti. Palkkakustannuksiin
sisaltyvat sivukulut.

HINNAT

Sivukulut huomioiden

Ohjaus- ja neuvonta

24 .5 euroa/tunti

29,3 euroa/tunti

Asiantuntijatyo*

24 .5 euroa/tunti

29,3 euroa/tunti

Vaativa
asiantuntijatyé

34,5 euroa/tunti

43,63 euroa/tunti

Tulkkaus erillisen
liitteen mukaisesti

Yhteiskuntaorientaatio

Hinta muodostuu kulloinkin
jarjestettavan
yhteiskuntaorientaation

Yhteiskuntaorientaatioiden
hankinta kilpailutetaan,
hinnasto maaraytyy
kilpailutuksen mukaisesti.
Arabian ja venajan kielilla




yhteiskuntaorientaatio
voidaan tuottaa myds omana
palveluna, jolloin tuntihinta
maaraytyy palkka ja/tai -
tulkkauskustannuksen
mukaisesti.

Kotoutumiskoulutus

Hinta muodostuu kulloinkin
jarjestettavan
kotoutumiskoulutuksen
yksilékohtaisen
kustannuksen mukaan.
Suomussalmen kunta pyrKii
jarjestamaan
kotoutumiskoulutuksen niin,
ettd jaksoille saadaan

Suomussalmen kunta
tuottaa paasaantoisesti
kotoutumiskoulutuksen itse.
Tilanteen vaatiessa voidaan
tuottaa myds ostopalveluna,
jolloin hinta maaraytyy
kilpailutuksen kautta tulevien
yksilékohtaisten hintojen
perusteella.

mahdollisimman monta
osallistujaa.

*Asiantuntijatydhon sisaltyy maahanmuutto-ohjaajan asiantuntijatyd muun muassa
kotouttamiseen liittyviin asiakirjoihin, asiakastietojarjestelmaan ja muihin asiakirjoihin
tai oppaisiin liittyen.

**Vaativaan asiantuntijatybhon sisaltyy hallintojohtajan asiantuntijaty®, joka tarkoittaa
esimerkiksi lakien soveltamista, lakisdateisten ohjaavien asiakirjojen tarkastamista ja
muuta vaativaa asiantuntija- tai valmistelutyo6ta.

6.1 Matkakustannukset

Matkakulut laskutetaan toteuman mukaan voimassa olevien kilometrikorvausten
mukaisesti.

6.2 Hintojen tarkastaminen ja muutoksista ilmoittaminen

Palvelujen hintaa tarkastetaan kalenterivuosittain kunta-alan virkaehtosopimuksen
mukaisten palkantarkistusten mukaisesti. Suomussalmen kunta ilmoittaa hintojen
muutoksista vahintaan kuukautta ennen palkantarkistuksista johtuvien hintojen
muuttumista.

Lisaksi tulkkauksissa ja muissa mahdollisissa palvelujen ostoissa
(yhteiskuntaorientaatio) hintojen tarkistukset tehdaan tuottajahintaindeksin
mukaisesti kilpailutettuihin hintoihin tulkkaussopimusten mukaisesti.

Tehtavien hoitoon kaytettavasta tydajasta pidetdan tuntilistaa, jonka perusteella
palvelu laskutetaan. Kuljetuista matkoista pidetdan matkapaivakirjaa, jonka
perusteella matkakustannukset haetaan matkanhallintaohjelmassa.
Matkahallintaohjelman perusteella muodostetaan laskutusaineisto
matkakorvauksista.



6.3 Aloituskustannukset

Toiminnan aloituskustannukset sisaltavat ohjaajien paikkakuntaan tutustumisen ja
verkostojen luomisen.

7. Kaytannon jarjestelyt

Hyrynsalmen kunta nimeaa yhteyshenkilon tai useampia, joihin Suomussalmen
kunnan ohjaajat voivat olla yhteydessa tarpeen tullen (mm. tilat ja kdytdnnon asiat).
Yhteyshenkilon/henkildiden tehtava on ilmoittaa Suomussalmen kunnalle myds
mahdollisista toimintaympariston muutoksista ja uusista asiakkaista tai muista
palvelutuotantoon vaikuttavista seikoista.

Lisaksi Hyrynsalmen kunta sitoutuu toimittamaan Suomussalmen kunnalle kaiken
mahdollisen hyddyllisen tiedon ja yhteystiedot palvelutoiminnan aloittamisen
helpottamiseksi.

Hyrynsalmen kunta sitoutuu omalta osaltaan arvioimaan asiakkaiden palvelutarpeen
ja ohjaaman asiakkaita Suomussalmen maahanmuuttopalvelujen piiriin.

8. Laskutus

Suomussalmen kunta laskuttaa sopimuskuntaa 2—4 kertaa vuodessa toteuman
mukaisesti. Yksittaiset suuremmat hankinnat (esimerkiksi yhteiskuntaorientaatio) tai
poikkeuksellisen suuren asiakasmaaran aiheuttamat kustannukset voidaan laskuttaa
erikseen laskutussyklista poikkeavasti, jos menettely sopii Hyrynsalmen kunnalle.

Maksuaika on 14 vrk, viivastyskorko on korkolain mukainen.

Suomussalmen kunta lisda laskutukseen hallinnollisina kuluina 35 euroa (aineiston
koonti, tarkistaminen ja laskutus). Jos laskutusaineistossa on poikkeamia tai
selvitettavia asioita, lisataan laskuun selvitystyon kustannukset normaalin
tuntihinnoittelun mukaisesti.

Seurantaryhman kokouksessa kaksi kertaa vuodessa kaydaan lapi
kustannustoteuma ja laskutusperusteet.

9. Vahingonkorvaus

Vahingonkorvausvelvollisuus ratkaistaan tapauskohtaisesti riippuen vahingon
aiheuttajasta ja syntymistavasta.



10. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Tasta sopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan kuntien valisin
neuvotteluin. Jos yhteisymmarrykseen ei paasta, erimielisyydet ratkaistaan
hallintoriita-asiana alueellisesti toimivaltaisessa Pohjois-Pohjanmaan hallinto-
oikeudessa.

11. Tietoturva ja asiakastiedot

Sopimuksen mukaiset viranhaltijat toimivat henkilGtietojen kasittelijoina
sopimuskuntien osalta. Tama sopimus toimii rekisterinpitajien ja henkilotietojen
kasittelijdiden valisena sopimuksena.

Henkilbtietojen kasittelijat noudattavat rekisterinpitajan ohjeita ja maarayksia seka
toimivat rekisterinpitdjien alaisuudessa. Rekisterinpitaja maarittelee henkildtietojen
kasittelyn ja tarkoitukset ja keinot.

Kotoutumisasiakkaiden asiakastietoja kasitellaan ja sailytetdan Suomussalmen
kunnan asiakastietojarjestelmassa. Tietojen osalta noudatetaan ajantasaista
lainsaadantoa mita kasittelyyn ja arkistointiin tai tietojen tuhoamiseen tulee.

Sopimuksessa on erillinen tietosuojaliite.

12. Sopimuksen muuttaminen ja tarkistaminen

Tata sopimusta ei voi muuttaa yksipuolisesti vaan on sovittava yhteisesti.
Muutosehdotuksesta on tehtava kirjallinen esitys, johon on liitetty perustelut
muutokselle.

13. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja se on voimassa toistaiseksi. Sopimuksen
irtisanomisaika on 6 kuukautta ja irtisanominen tulee tehda kirjallisesti.

Allekirjoitukset sahkoisesti
Suomussalmen kunnanjohtaja Erno Heikkinen

Hyrynsalmen kunnanjohtaja Heimo Keranen



